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FORMAZIONE E TURISMO :
QUALITA, COMPETENZE E NUOVE TECNOLOGIE

REGISTRAZIONE PARTECIPANTI

APERTURA DEI LAVORI
Saluto dell’ Amministrazione Comunale di Taormina
Salvo Cilona — Assessore al Turismo

Obiettivi e risultati del piano formativo “HT — Hospitality Training”
Adele Palazzo - Responsabile piano HT

Proiezione video

INTERVENTI PROGRAMMATI

e Desfination Management e qualita dell offerta turistica

Benedetto Puglisi - Direttore Master “THEM - Tourism, Hospitality & Event
Management” - BeAcademy

» Uso consapevole della digital strategy nella promozione turistica
Antonello Calvaruso - Direttore scientifico AIF Nazionale

* La ceffificazione delle competenze nella formazione degli adulfi
Roberta Piazza — Delegata per la formazione confinua dell’Universita di Catania

¢ Le prospettiva della Formazione nei programmi del Governo regionale
On. Roberto La Galla - Assessore all'lstruzione e alla Formazione - Regione Sicilia

DIBATTlTO
‘Ivana Pelloso - Poliedra spa - Piemonte
Sergio Nisi - SAIPsrl - Lazio

INTERVENTI CONCLUSIVI
~ Santa Vaccaro - Presidente OBR Sicilia - Fondimpresa
‘Luca De Zolt - Filcams Nazionale CGIL
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